
RUIDOS DE LA HABANA 
N T R E los p lanes que de a n t i g u o acar ic ia 

4 la C o r p o r a c i ó n Nac iona l de T u r i s m o f i gu -
** ra en lugar p r o m i n e n t e el de real izar una 

l a b o r de e d u c a c i ó n tur ís t i ca del pueb lo de Cu-
ba. Es u n a idea genia l que v iene a c o m p l e t a r 
e n el o r d e n m o r a l y ps i c o l óg i c o lo que pueda 
h a c e r s e en lo m a t e r i a l y sus tant ivo p a r a pre-
s e n t a r al tur ista u n p e r f e c t o c u a d r o de belleza 
y b u e n a a c o g i d a . 

A ese f i n los a l tos f u n c i o n a r i o s de nuestro 
m á x i m o o r g a n i s m o tur íst i co in i c iaron h a t iem-
p o u n a encues ta que h a d a d o m a g n í f i c o s resul-
t a d o s p i í c t i c o s . C a d a turista al t i e m p o de e m -
b a r c a r de regreso a sus lares rec ib ió un cues-
t i o n a r i o d o n d e se le ins taba c o r d i a l m e n t e a de-
c larar qué cosas le h a b í a n a g r a d a d o e n Cuba 
y qué otras le d e s a g r a d a b a n . La pe t i c i ón f o r -
m u l a d a en t é r m i n o s corteses , c o m o un ruego a 
que c o o p e r a r a n c o n n o s o t r o s en la tarea de m e -
j o r a r el país desde el p u n t o de vista del turis-
m o , e n c o t r ó en c a d a v i a j e r o i n t e r r o g a d o un es-
p o n t á n e o y g e n e r o s o c o l a b o r a d o r . 

D e esta m a n e r a al escrutar las respuestas 
c l a s i f i c á n d o l a s de a c u e r d o c o n lo que en ellas 
se suger ía , la C o r p o r a c i ó n N a c i o n a l del Tur is -
m o logró c a p t a r detal les de a l to interés para 
correg i r d e f e c t o s y p e r f e c c i o n a r , e s t i m u l á n d o -
les, aquel los o tros ángu los de Cuba p intoresca , 
t í p i ca y f o l k l ó r i c a que el tur ista ce l ebra er¡ 
u n á n i m e e l o g i o . 

El c o n t e o de respuestas a r r o j ó un gran 
total e n c o n t r a de u n a carac ter í s t i ca des favo -
rable de nues tra u r b e : el exces ivo ruido . Los 
v is i tantes e x t r a n j e r o s q u e j á n d o s e en c l a m o r o s o 
c o r o de .as mo les t ias que los ru idos urbanos de 
S a n Cristóbal de La H a b a n a p r o d u c e n a c u a n -
tas personas l l egan a su seno p r o c e d e n t e s de 
o t ros centros u r b a n o s m á s popu losos pero t a m -
b ién m á s s i l enc iosos . 

H e m o s su f r ido , d i j e r o n m u c h o s de los inte-
r r o g a d o s , el " i n s o m n i o de La H a b a n a " , terri-
b le m a l c a u s a d o por los c l a x o n s de los auto-
móv i l es . el c a m p a n i l l a z o de los t ranv ías e léc-
tr icos y los gr i tos de los v e n d e d o r e s a m b u l a n t e s 
que h a s t a altas h o r a s de la n o c h e a t r u e n a n e'. 
espac i o c on el m o n ó t o n o c a n t u r r e o , p regonero 
de las e x c e l e n c i a s que deta l lan y de la hete -
r o g é n e a v a r i e d a d de cosas que o f r e c e n , desde 
t a m a l e s ca l i entes hasta bi l letes de Loter ía . 



Har ían b ien ustedes , d i j e r o n otros , en pro-
curar que La H a b a n a f u e r a u n p o c o m á s quie-
ta, m e n o s estr idente , m á s acorde , en f in , cor. 
la a s p i r a c i ó n de h a c e r de tan bel la c i u d a d el 
m e j o r c e n t r o de tur i smo de A m é r i c a , 

Y estas sugerenc ias generosas , h e c h a s por 
qu ienes í u e r o n inv i tados a c o m u n i c a r sus i m -
pres iones de v ia jeros , f u e r o n c u i d a d o s a m e n t e 
a n o t a d a s p o r la C o r p o r a c i ó n N a c i o n a l de T u -
r i s m o en un es fuerzo p o r s u b s a n a r errores y lle-
gar a i m p a r t i r a Cuba a través de u n a pac i en -
te labor e d u c a c i o n a l en m a t e r i a tur íst i ca , el 
c a r á c t e r a c o g e d o r , cor tés y c o n s e c u e n t e que es 
p r o v e r b i a l en n a c i o n e s d o n d e el t u r i s m o cons -
t i tuye p r e o c u p a c i ó n y e s m e r o de los gob iernor 
y de los c i u d a d a n o s prestos s i e m p r e a contr i -
bu i r d e c i d i d a m e n t e a c u a n t o s ign i f iqué acre -
c e n t a r los prest ig ios y la b u e n a r e p u t a c i ó n del 
país a n t e los o j o s de qu ienes lo v i s i t en . 

Para n a d i e era u n secre to que La H a b a n a 
es c i u d a d e x c e s i v a m e n t e ru idosa . Sin ser tu-
ristas, los que g u s t a m o s de c ier ta qu ie tud nos 
h e m o s l a m e n t a d o de la g a m a de son idos dis-
c o r d e s que h a c e n a veces in to lerab le h a s t a e' 
in ter ior de las casas , p o r q u e h a s t a las h a b i t a -
c i ones m á s a p a r t a d a s l l egan las es tr idenc ias y 
los ru idos de la vía p ú b l i c a . 

L a e n c u e s t a de la C o r p o r a c i ó n Nac iona l de 
T u r i s m o debe serv i rnos de p r o v e c h o s o r e c o r d a -
t o r i o p a r a que s in pérd ida de t i e m p o c o m e n -
c e m o s a aca l lar los ru idos inút i les que c o n t r a s -
tan c o n la bel leza de la urbe y la c onv ie r te en 
l u g a r de t o r tura a u d i t i v a de los que a ella 
a c u d e n . 

El A l ca lde , las a u t o r i d a d e s po l i c iacas , los 
c o n d u c t o r e s de veh í cu los , los h a b a n e r o s t o d o s 
d e b í a m o s desde este m o m e n t o h a c e r cuest ión 
de h o n r a el p r o b l e m a de s i l enc iar las d i sonan 
c ias c i tad inas . La H a b a n a n o debe ser már 
es t r idente que o t ras c iudades e x t r a n j e r a s tan-
to o m á s popu losas que nuestra capita l , y asi 
c o m o se h a e m p r e n d i d o c r u z a d a s mér i t í s imas 
p o r e r rad i car e n f e r m e d a d e s y ex t ingu i r plaga 
noc ivas , d i s p o n g á m o n o s desde a h o r a a deste-
r rar p a r a s i e m p r e ese m a l que a q u e j a a los tu-
r istas y que el los m i s m o s h a n d a d o en l l amar el 
" i n s o m n i o de L a H a b a n a " . 


